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Evaluation de formation (satisfaction)
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Réponses envoyées: 20
Questions: 19

(Appréciation globale 1) Quelle est votre appréciation globale de la formation ?

- J'ai beaucoup apprécié cette formation et son format.

Les e-learning étaient claires et les exercices nous amenaient vraiment a investir ces e-learning et a nous questionner dans notre réflexion et dans notre pratique. Les outils utilisés pour réaliser ces
exercices m'ont plu, c'était différent des apprentissages plus “classiques”.

Les présentiels étaient trés intéressants, les expériences de chacun et les interactions avec les jeux de réles trés plaisants.

Je pense avoir les connaissances “théoriques” pour mettre en oeuvre un programme d'ETP (c'est ce que je venais chercher, le "cadre”) ; maintenant, place a la pratique! J'espére pouvoir enmener
avec moi une équipe pluripro préte a s'engager pour ce projet centré sur le patient! Merci a vous!

- Je suis trés satisfaite de la formation. J'appréhendais le format visio mais Duncan a su rendre cette formation trés interactive. J'ai apprécié aussi bien le fond que la forme. Le fait de travailler en
amont et entre chaque visio m'a permis de gagner du temps de compréhension. L'esprit au groupe était tres bienveillant.

J'ai hate de pouvoir mettre en pratique car grace a cette formation, je viens d'obtenir 2 postes...

Un grand merci, en espérant poursuivre la dynamique qui a été lancée avec le groupe, Duncan et Florian.

- Une magnifique formation, tellement enrichissante sur un plan professionnel mais aussi personnel.

J'ai été ravie de réaliser les différents ateliers et travaux de groupes.

Toutefois, il me semble que si nous pouvions avoir accés aux replays des jours en distanciels, cela nous permettrait de revenir sur certaines notions difficiles & appréhender et de compléter nos
notes.

- trés bonne formation. formateurs compétents, bienveillants utilisant des outils adaptés pour nous faire réfléchir et travailler de facon efficiente.
ils ont réussi en distanciel & tout de méme créer une bonne dynamique de groupe permettant la mise en réseau
je suis trés satisfaite

- Formation trés intéressante , permettant d'acquérir des compétences tout en exercant les notions, malgré un format distanciel échanges constructifs et réponse aux problématiques immédiates.
Trés satisfaite du contenu et de la forme car cette formation m'a permise de me projeter sur mon actvité professionnelle et de répondre a des questions sur des projets professionnels.
Je vous remercie!

- Cette formation est une formation de trés bonne qualité. J'ai appris beaucoup sur de nombreux points.
C'est une formation dense qui m'a demandée beaucoup de travail( et ce n'est pas fini), mais j'ai vraiment apprécié les petits exercices et quizz. En effet, je me suis sentie beaucoup plus impliquée et
active dans |a formation gréce a cela.

- C'est une formation trés formatrice, j'ai appris beaucoup de chose et j'en suis heureuse. Le formateur est bienveillant et & I'eco

- Beaucoup d'interactions entre les formateurs et les participants
Pedagogique active permet de mieux assimiler
Bcp d'exemples d'outils qui peuvent étre directement exploités

Trés encourageant et inspirant
- Trés bonne qualité de formation, excellente pédagogie des formateurs, bon esprit de groupe.

- J'ai été agréablement surprise de la fluidité des conversations et des activités en visio.
Les exercices étaient intéressants, pédagogiques et les interventions des formateurs étaient claires, structurées, dynamiques et bien adaptées & mon sens.
Il aurait peut étre été intéressant en complément d'avoir un retour personnalisé (points forts, points faibles ressentis par les formateurs suite a la formation)...mais peut étre est ce prévu

- J'ai beaucoup appris lors de cette formation, elle répondait & mes attentes et m'a permis de faire évoluer ma pratique en dehors de I'ETP a proprement parler
J'aurai cependant aimé plus d'outils et de méthodologie concréte.

- Sincérement, cette formation était super.

Je vous remercie pour la prise de conscience, ainsi que pour les nouvelles connaissances et compétences.

Les outils pédagogiques sont top.

Les explications sont top.

Les formateurs sont top, et s'adaptent & nos questions, nos contextes professionnels, nos besoins etc.

J'ai été tres surprise, j'appréhendais un peu de faire une formation ETP a distance mais finalement j'ai beaucoup apprécie.
Merci aussi aux participants car on a vraiment partagé nos situations, nos histoires et nos idées.

- Je suis trés contente de cette formation. Elle a répondu a mes attentes de départ, méme plus.

Formation trés ludique, avec des jeux de réles, des mises en situation. On a été dans le concret et cela m'a permis de déterminer mes points & améliorer.
Duncan et Florian sont bienveillants et trés a I'écoute. Nous avions un bon groupe.

Je repars avec beaucoup d'outils que je vais pouvoir m'approprier et ré-utiliser.

trés bonne expérience qui m'a ouvert les yeux sur ma pratique professionnel.

- J'ai trouvé la formation trés compleéte et toujours avec un esprit de groupe et de la bienveillance.
J'ai apprécié ces 4 jours a apprendre et comprendre pleins de points différents.
J'ai pu évoluer dans mon métier, mais aussi dans ma vie personnelle.

- Formation bienveillante, enrichissante, avec un suivi post formation assuré, chose qu'on ne retrouve pas partout. De bons formateurs, les blagues sont & améliorer vous concernant, voici le seul
point négatif a dire (je plaisante aha).

Plus sérieusement, le seul petit bémol c'est que Florian n'a pu assister aux premiers visios pour donner son point de vu, il fallait malheureusement pour nous, qu'il fasse le vaccin au moment de la
formation ... Vraiment pas de bol. Car au 2nd visio, c'était trés intéressant car on avait 2 points de vu différent quelques fois et une complémentarité sur certains sujets.

Et a vrai dire, je pensais qu'en fin de formation, on aurait des ETP déja précongues en fonction des différentes pathologies et qu'on aurait dd juste réajuster. Il y a pleins d'outils dans le programme
mais il faudra que je les réadapte et pour se faire, il va falloir que je me documente beaucoup, car je péche sur certains besoins/ attentes des patients mais je vais me documenter et si besoin

demander a Duncan de 'aide avec des références. Je suppose que c'était prévu que vous n'en donniez pas des spécifiques.

Mais dans I'ensemble, tout était trés bien !
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- Formation trés enrichissante autant sur le plan professionnel que personnel avec le développement des compétences relationnelles. Un vrai plus & la sortie du BTS, une formation qui donne
confiance et pousse vers I'avant pour toujours s'améliorer dans ses propres compétences. Trés agréable et évolutif de partager cela avec tous les participants et d'étre dirigé par duncan et florian !
Je la recommanderai a tous les diététicien(ne)s !

- Formation riche en expériences, en informations et en outils. Je suis ravie.

- L'approche pédagogique de la formation est trés pertinente et efficace pour l'intégration des différentes informations. La formation dans son ensemble, est trés riche; la dynamique apportée par
les formateurs et leurs expériences sont des plus.
Trés satisfaite de cette formation.

- Je suis satisfaite de la formation. Duncan est un trés bon formateur et c'était trés interessant d'avoir aussi la présence de Florian. J'apprécie le coté expérientiel de la formation, les jeux de réles, la

bienveillance au sein du groupe, les exercices hors présentiel qui poussent a travailler sans que cela soit trop scolaire.
Le seul petit point négatif peut étre, c'est le nombre de personnes qui ne permet pas toujours de s'exprimer ou le fait que quelques personnes prennent beaucoup plus le dessus au dépend

d'autres.

- Le format de la formation est trés bien construit. Le fait d'avoir du e-learning avant chaque visio permet d'optimiser le temps de paroles. La visio est trés interactive avec du travail en demi-groupe
qui permet de mettre en pratique les connaissances. Le temps de parole est équitablement réparti, ce qui permet & chacun de s'exprimer et de poser ses questions. Il y a beaucoup de bienveillance

de la part de 'équipe formatrice ce qui permet de se sentir a l'aise et d'étre dans de bonne condition.
Il'y a beaucoup de pédagogie, les notions sont revues plusieurs fois avec une réflexion personnelle a avoir afin d'optimiser I'apprentissage. La visio rend accessible & des professionnels libéraux des
formations qui ne I'étaient pas forcément avant. On ne ressent pas de différences avec le présentiel. Je pense déja & me réinscrire sur d'autres formations. Je sors de cette formation grandie.

(Appréciation globale 2) Le contenu de la formation est adapté a mes attentes.

Pas du tout d'accord

Plutét pas d'accord

Plutét d'accord

Tout a fait d'accord

N Réponses

0 2 4 6 8 10 12 14 1

Afficher les données du graphique

(Appréciation globale 3) Le de la f ion est

Pas du toutd'accord

Plutét pas d'accord

Plutdt d'accord

Tout a fait d'accord

a ce qui était prévu.

I Réponses

0 2 4 6 8 10 12 14 1

Afficher les données du graphique

(Appreéciation globale 4) Le contenu de la formation me sera utile dans mon activité professionnelle.
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I Réponses

Pas du tout daccord

Plutét pas d'accord

Plutét d'accord

Tout a fait d'accord

[ 2 4 6 8 10 12 14 16 1

Afficher les données du graphic

(Utile professionnel) Pourquoi ?

- Totalement ! La notion d'écoute active a été révélatrice pour moi. je pensais étre a I'écoute de mes patients mais le fait de rebondir, de reformuler, de valider m'aide beaucoup aujourd'hui, le
patient se sent plus en confiance et moi a I'écoute.

le patient acteur de sa prise en charge, j'avais tendance a donner des solutions qui ne sont pas propres a lui méme.

L'organisation et les étapes d'un programme ETP me seront bénéfiques dans la maison de santé ou je travaille.

- Dans le cadre de mon activité libérale, nous travaillons sur un projet de microstructure pour la PEC de |'obésité pédiatrique.
Elle me servira également pour ma pratique quotidienne qu'elle soit en libérale ou en institution.

- Je suis convaincue que |'éducation nutritionnelle est une des principales clés pour permettre au patient de changer ses habitudes alimentaires et améliorer son état de santé.
Donc jintégre dés que possible des exercices d'éducation dans mes consultations.

- parce que les outils donnés me permettent d'améliorer mon écoute, ma relation aux patients les rendant autonome et actifs dans leur prise en charge.
Je continue d'expérimenter, d'apprendre d'évoluer ce n'est pas terminé par contre je suis déja plus efficace et plus juste je crois...

- Grace a cette formation, j'ai gagné en confiance, j'ai gagné en connaissances et j'ai pu me créer mes propres outils pour mes futures séances.

- il n'y a pas encore de programme d'ETP au sein de I'établissement mais je suis amenée a suivre les patients en oncologie tout au long de leur maladie et j'essaie déja d'inscrire mon travail dans
cette démarche au quotidien. La prise en charge pluridisciplinaire et la qualité de vie du patient tiennent beaucoup & coeur & notre équipe. La formation m'a dores et déja aidé a débloquer certaines
situations avec les patients et & aborder leur prise en charge sous un angle plus global

- J'ai pu créer des outils et mettre en ceuvre différents exercices et re formulation que j'ai pu apprendre lors de la formation.

- Dans mon activité libérale, il m'a permis de voir quels points je pourrai améliorer pour développer mon écoute active mais également a m'entrainer a faire ceci. J'ai également de nouveaux outils
que je pourrai utiliser en consultation.

- Les techniques de communication m'ont déja permis de mettre plus a I'aise mes patients.
- Pour la prise en charge de l'obésité (enfants/adulte)/diabéte
- Pour organiser une Etp si nécessaire

- J'ai anticipé les réponses dans mon précédent commentaire.
J'attendais le cadre légal, les différentes étapes de construction d'un programme d'ETP et les compétences nécessaires au soignant-éducateur : pleinement rempli.

- adaptation de ma posture envers les patients, utilisation des outils cités pour les consultations, intégrer la notion d'évaluation au travail

- Sur I'écoute, la capacité a comprendre et mettre en application les besoins/envies/attentes du patient, la reformulation, les compétences relationnelles. C'est une des bases du métier de diététicien
d'étre éducateur finalement.

- Le concept de l'etp est adaptable a d'autre cas que la maladie chronique du moment que I'idée de la prise en charge est de mettre le patient au coeur du processus.

- Je travaille en libérale et de maniére indépendante et je n'envisage pas de monter un programme d'ETP validé par I'ARS. En revanche, je pense intégré beaucoup plus la démarche d'amélioration
continue, la méthodologie du DE et les outils que nous avons vus. J'ai aussi envie de passer un peu plus de temps a la création des outils pédagogiques.

- Le contenu de la formation me sera utile car je viens d'intégrer un programme d'ETP au sein de la structure dans laquelle je travaille. Cela m'a permis de me remettre en question sur ma pratique,
d'apprendre a mener un diagnostic éducatif et cela a mis en lumiére les points qu'il me restent & approfondir.

- La qualité de soins et la relation de confiance avec patients me sont indispensables et I'etp est un pedagogie puissante.

- Apport de connaissances sur la posture a avoir pour améliorer la prise en charge du patient.
Apport de connaissances sur les modalités pour créer un programme ETP de la recherche -> création-> validation -> mise en pratique

- pré-requis lors de 'embauche
poursuite des programme ETP existants
mise en place de nouveaux programmes

(Appréciation globale 5) Le contenu de la formation me sera utile a titre personnel.
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(Utile personnel) Pourquoi ?
- Cela permet d'améliorer ma prise en charge en cabinet libéral au quotidien.

- Je trouve que c'est une expérience humaine qui donne confiance en soit et permet de rencontrer de belles personnes.

J'ai pu apprendre et grandir lors de cette formation et ¢a ne peut que servir dans ma vie personnelle.

- J'ai eu pas mal de prise de conscience par exemple, I'expérience de la non écoute m'a particulierement touchée. Et elle fait encore sens dans ma vie personnelle.

- Pour le développement des compétences relationnelles qui se développent dans la vie de tous les jours. On en prend conscience avec la formation et on a les clés pour s'améliorer
- développer I'écoute active

- Je me sens plus légitime dans mon activité, ce qui me donne confiance en ma pratique et donc a moi aussi a titre personnel

- Oui, notamment sur I'écoute puis sur certains questionnements.
Des outils que je vais pouvoir utiliser a titre personnel pour moi et mon entourage

- Des points comme |'écoute active me serviront au long court.

- J'ai appris a étre dans I'écoute active

- Les techniques de communication que j'ai appris lors de la formation me seront utile dans ma communication de tous les jours, pour étre plus & I'écoute et le montré davantage.

- Cela m'a donné beaucoup plus confiance dans mon approche de la prise en charge diététique.

- M'a permis de voir ma PEC différemment

- Mieux dialoguer avec la famille pour identifier les causes de problémes, les sources, les solutions.

- Par sa richesse en expériences et en partages entre les différents professionnels présents (intervenants et participants).

- la formation m'a fait réfléchir sur ma posture personnelle auprés des membres de ma famille (personne agée, enfant avec maladie génétique). elle donne des outils au dialogue.

- Mise en lumiére des problématiques de VRAIE écoute, évidemment bénéfique pour la pédagogie au sein de la Famille et la compréhension dans certaines situations du quotidien....
- parce que les outils précités me permettent une meilleure communication avec les miens | Cette formation aura été une véritable remise en question... bousculante mais nécessaire pour evoluer
- Dans |'analyse de ma pratique et dans le regard que je peux porter sur les différentes institutions.

- pour m'aider personnellement a améliorer mon bien étre au quotidien

pour aider mes proches dans certaines situations

étant initiateur escalade bénévole, la formation est déja en train de nous aider a construire nos séances et a aborder nos licenciés differemment.

- A titre personnel, je pense m'étre déja appropriée le principes de questionnements et d'écoute active que j'applique avec mes proches quand j'en ressens la nécessité. C'est une maniere de
dialoguer trés bienveillante et qui apporte beaucoup de douceur méme sur des sujets épineux !

J'ai aussi pu revalider le fait que, en tant que soignante, prendre soin de moi (corps et psychologie) est essentiel pour apporter un soin de qualité. J'y travaille depuis quelques années et je vais

continuer dans ce sens.

(Qualité de I'animation 1) Le formateur/ la formatrice maitrise le sujet traité.
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I Réponses

Pas du toutd'accord

Plutét pas d'accord

Plutdt d'accord

Tout a fait d'accord

[ 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Y

Afficher les données du graphique

(Qualité de I'animation 2) Le formateur / La formatrice utilise des outils pédagogiques adaptés.

I Réponses
Pas du tout d'accord
Plutdt pas d'accord
Plutdt d'accord
Tout a fait d'accord
[} 2 4 6 8 10 12 14 16 18 Z

Afficher les données du graphique

(Qualité de I'animation 3) Le formateur / La formatrice est a |'écoute des stagiaires et adapte ses réponses aux besoins spécifiques de chacun.

I Réponses

Pas du tout d'accord

Plutdt pas d'accord

Plutdt d'accord

Tout a fait d'accord

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Afficher les données du graphique
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(Qualité de I'animation 4) La durée et le rythme de la formation me conviennent.

I Réponses

Pas du tout d'accord

Plutdt pas d'accord

Plutét d'accord
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(Vie de Groupe 1) Les stagiaires participent de maniére active a la formation.
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(Vie de Groupe 2) Le niveau du groupe est homogene.

I Réponses

Pas du tout d'accord

Plutét pas d'accord

Plut6t d'accord

Tout a fait d'accord
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Afficher les données du graphique
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(Vie de Groupe 3) Les échanges entre les stagiaires sont enrichissants.

I Réponses
Pas du tout d'accord
Plutét pas d'accord
Plutét d'accord
Touta fait d'accord
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 z

Afficher les données du graphique

Remarques / Suggestions sur la vie de groupe

- peut étre aller chercher un peu plus les remarques de certains qui parlent peu (pour ma part, j'ai pu m'exprimer suffisamment).

- Une belle entraide et beaucoup de bienveillance entre les stagiaires

- Travaux de groupe et jeu de rdle a deux ou a plusieurs étaient trés enrichissants.

- Canaliser la prise de paroles a certains (méme si les échanges peuvent étre constructifs) moments pour permettre a tous de s'exprimer plus librement (et ainsi de développer leur aisance a l'oral)
- Attention cependant a ne pas laisser certaines personnalités prendre le monopole de la parole.

- On sent parfois que certaines personnes prennent le dessus pour raconter leurs expériences personnelles en laissant moins la place a d'autres.

- équilibrer un peu plus le temps d'expression de chacun

- La co-construction n'est pas facile a organiser avec les plannings des uns et des autres. Mais je trouve que tous les stagiaires se sont impliqués et ont participé au mieux a ce travail.
Ce travail de co-construction a permis aussi des échanges sur le contenu de la formation et d'autres sujets en lien avec nos pratiques en dehors des sessions en visio. C'est toujours trés enrichissant
de pouvoir partager.

- un petit trombinoscope en debut de formation avec nos descriptions breves sous nos photos pour demarrer?
sinon tres bien les travaux communs et réguliers en petits groupes ! cela m'a vraiment déja permis de rencontrer de nouvelles collégues et de les compter a présent dans mon réseau

- Les sous groupes constitués durant la formation permettent de rester en contact apreés la formation et c'est appréciable.
- Ce qui est bien c'est qu'on avait des personnes de toutes ages et provenant de structures différentes, avec plus ou moins d'expériences

- Trés bien. Gros plus pour les ateliers en petits groupes qui favorisent I'échange.
Il est vrai qu'on été nombreux en visio, je n'ai pas ressenti une difficulté pour poser mes questions.

(Logistique 1) Les lalités d'inscription a la formation est simple.

I Réponses

Pas du tout d'accord

Plutét pas d'accord

Plutdt d'accord

Tout a fait d'accord

(] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

Afficher les données du graphique

(Logistique 2) Le référent administratif est a I'écoute et adapte ses ré ames
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I Réponses

Pas du tout daccord

Plutét pas d'accord

Plutét d'accord

= Evaluation des compétences post formation
Aller a..

attestation FIF-

Connecté sous le nom « Virginie MOCORREA » (Déconnexion)

ETP janvier 2022
© Documentation Moodle pour cette page

SENDOA

¥ contact@sendoa-formation.fr

- ras hormis pour ma part des problemes de connexion wifi lors de la premiére journée

site e-learning simple d'utilisation

- bon... moi par contre je n'ai pas accroché avec la plateforme, la Tere page avec toutes les infos et le forum...

Jje ne sais pas si c'est ma petite dyslexie mais je ne m'y retrouve pas, ce n'est ergonomique pour moi je ne m'y retrouve pas

(Logistique 4) Sur quel(s) autre(s) thémes avez vous besoin d'étre formé ?
- La pleine conscience

et thérapie d'ACT

- Diabéte

Tca

-TCA

image corporelle

pleine conscience

ACT et compulsion

- - image corporelle
- estime de soi

- trouble de la thyroide
ménopause

syndrome prémenstruelle
endométriose

- I'image de soi des patient.e.s, leurs représentations, et |'estime d'eux/elles méme.

I'entretien motivationnel

les TCA et les outils a proposer aux patients

- Les TCA

La pleine conscience

- j'aimerais a 'avenir me former aux foodmaps et chirurgie bariatrique

- TCA principalement que j'espére faire prochainement en 100% e-learning ca serait top s'il vous plait, car me déplacer est compliqué a vrai dire, je trouve I'idée excellente de proposer ca et c'est
adapter aux mamans.

- 1- Dysbiose et microbiote

Savoir mieux détecter la pathologie et orienter les patients vers des spécialistes si besoin. Pouvoir proposer des aides adaptées en complément de I'alimentation (pré et probiotiques,
micronutrition...)

2- Approfondissement sur la pathologie ‘obésité"
Je sais aujourd'hui qu'il s'agit d'une maladie chronique complexe et multifactorielle. J'ai I'impression malgré mon expérience et mes études, formations et lectures d'étre encore loin de vraiment
bien connaitre et comprendre cette maladie. J'aimerais trouver une formation ou plusieurs modules peut-étre pour pousser mon expertise.

-Tec
diététique du sportif
et tant d'autres...

- les comportements alimentaires
ne pas créer de frustrations lors d'un accompagnement de perte de poids

- Continuer a me former sur les TCA
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Z 2022 Education thérapeutique du patient - niveau 1 validante Version 100%
distanciel octobre novembre 2022

Tableau de bord / Cours / CFDC / Formations 2022 / ETP / ETP octobre novembre 2022 / A remplir APRES la formation / Evaluation de formation (satisfaction) / Analyse

Evaluation de formation (satisfaction)

Vue d'ensemble Modifier les questions Modeéles Analyse Afficher les réponses

Exporter vers Excel

Réponses envoyées: 15
Questions: 21

(Appréciation globale 1) Quelle est votre appréciation globale de la formation ?
- satisfaite

- Cadre de la formation satisfaisante, a répondu a mes attentes

- Trés satisfaite de cette formation , compléte et enrichissante .

- Moi qui avais un peu d'appréhension au début de cette formation, notamment pour la fait qu'elle soit 100% en distentiel. Cependant j'ai vraiment trouvé que le contenu était qualitatif et j'ai adoré
les travaux de groupe en Visio.
Nous avons pu faire de belles rencontres entre professionnels de santé.

L'ETP est une formation que je dirais presque indispensable finalement pour travailler avec des patients atteints de maladie chronique mais pas que.
L'intervention du patient expert était super également et termine bien le formation.

Merci beaucoup pour tout.

- J'ai trouvé que cette formation répondait exactement a mes besoins !

Les formateurs étaient trés bienveillants, toujours attentifs, beaucoup de proposition de jeux de réles, d'exercice pour pratiquer ce qui est fort appréciable dans une formation comme celle ci.

- La formation est bien constituée. Les deux parties en e-learning s'articulent bien avec la partie en visio.
La rencontre avec d'autres professionnels est un apport considérable dans la pratique professionnelle et Duncan est un formateur impliqué et réactif.
Merci pour ce moment de partage et d'apprentissage.

- Formation trés enrichissante.

Le formateur a utilisé différents moyens d'apprentissage qui ont permis aux participants d'étre toujours actifs et impliqués.
Les mises en situation, I'écoute active, la bienveillance ont été le fil conducteur de toute la formation!

Duncan a été un excellent formateur, merci beaucoup!

- Trés bonne formation. Duncan arrive & dépasser la visio pour nous immerger comme si on était en présentiel
- La formation était trés intéressante, avec une mention particuliére pour les jours en téléprésence, riches en échanges et en apprentissages. Ducan est trés avenant, complet et disponible.
- Formation trés bien faite avec une approche qui correspond avec ma vision professionnelle

- Je suis trés satisfaite de cette formation. Elle est trés intéressante. Les supports et les activités sont suffisamment variés pour me garder motivée tout au long de la formation. Merci aux
intervenants.

- La formation est trés compléte pour nous donner de bonnes bases pour comprendre et pouvoir initier un programme ETP.
- J'ai trouvé cette formation trres enrichissante, ca m'a donnée envie d'intégrer I'ETP dans ma pratique au quotidien.

- Super !
J'ai adoré I'ensemble de la formation et notre formateur.
Ce que j'ai appris va au dela de mes attentes initiales.

- Beaucoup d'enseignements durant cette formation, j'en repars avec beaucoup de nouvelles compétences qui pourront me servir aussi bien dans ma vie professionnelle que personnelle

(Appréciation globale 2) Le contenu de la formation est adapté a mes attentes.
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(Appréciation globale 4) Le contenu de la formation me sera utile dans mon activité professionnelle.
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(Utile professionnel) Pourquoi ?

- Parce que je vais étre amenée dans les prochains mois & participer a la mise en place d'un programme d'ETP et que j'ai toutes les connaissances dont j'avais besoin. Il faut maintenant pratiquer
pour progresser.

J'ai aussi utilisée cette formation pour adapter ma pratique en consultation et utilisé de nouveaux outils. Ca m'a "redynamisé" |

- Les parties pratiques m'ont permis de me faire m'interroger sur ma posture et sur ma prise en charge des patients pendant la consultation et donc m'ont permis de progresser.
- il me manque des informations, des outils sur la création d'un programme ETP et surtout comment le financer et le mettre en pratique.

- Les jeux de réles m'ont donné des idées d'amélioration dans ma pratique. La formation est maintenant quasi obligatoire pour travailler dans les structures de santé et je pourrais 'utiliser pour
aider les malades a étre plus autonome.

- Pour communiquer avec mes patients, les écouter apprendre a connaitre leurs besoins.
Construire de un programme ETP dans son ensemble.

- Avec cette formation, je peux me projeter dans la mise en place d'ateliers d'éducation thérapeutique au sein de I'EHPAD dans lequel j'exerce, les bases acquises vont me permettre de m'orienter
vers les instances de supports pour obtenir de |'aide également. L'écoute active, la reformulation sont des notions que j'ai déja intégré dans ma pratique.

- Le fait de laisser parlé 'autre et de se mettre dans ses bottes peut étre utile a titre personnel
- les outils proposés et |'entretien motivationnel me serviront dans la pratique.

- Dans I'immédiat je n'ai pas de projet concret de mettre en place une ETP, mais j'en ai réalisé il y a longtemps et cela faisait tout aussi longtemps que je souhaitais valider mes acquis par la
formation des 40h pour pouvoir en refaire quand I'occasion se représentera.

- Aujourd'hui gréce a cette formation j'ai des nouveau outils a disposition et les clés nécessaires pour me lancer dans |'éducation thérapeutique du patient avec mes collégues. Ca m'a éclairé sur
plusieurs points.

- Le contenu balaie de nombreux sujets, cela donne envie d'approfondir
- la formation a répondu & mes attentes
- J'ai acquis de nouvelles compétences qui pourront me servir aussi bien dans la prise en charge des patients en libéral que pour intégrer des programmes d'ETP

- Je n'ai pas encore |'occasion de réaliser des programmes d'ETP, travaillant actuellement en libéral de maniére isolée d'autre professionnel de santé (mais je souhaite mettre en place un
programme)

- Parce que actuellement je suis en libérale sans réseau professionnel inscrit dans des ETP

(Appréciation globale 5) Le contenu de la formation me sera utile a titre personnel.
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(Utile personnel) Pourquoi ?

- Les PPP, les exercices de méditation qui m'ont fait beaucoup de bien. L'exercice sur "ma journée type"” et la bienveillance de la formation m'ont fait réfléchir sur mon quotidien et I'importance
d'étre & I'écoute des autres mais aussi de soi....

- Dans les outils, la méthodologie, I'approche, la bienveillance. Tous ces éléments me serviront a titre personnel et professionnel.

- Sur le plan relationnel pour I'écoute, I'empathie et la bienveillance.

Personnellement pour la prise en charge de maladie chronique.

- Les parties pratiques permettent de remettre en cause nos croyances et nos modes de fonctionnement automatisés dans la vie en générale.
- Elle permet de modifier sa posture et de communiquer différemment

- Les méthodes enseignées vont me permettre d'améliorer mes consultations ainsi que les ateliers que j'anime

- voir reponse ci dessus

- pour améliorer ma posture et non jugement des croyances du patient.

- Ayant moi-méme 2 maladies chroniques, il est utile de connaitre les personnes et structures ressources a qui m‘adresser.

- a voir dans le quotidien

- J'ai acquis de nouvelles compétences qui peuvent me servir dans mes relations avec mes proches

- J'ai apprécié la communication dans cette formation, cela va me permettre de faire plus attention d'une certaine maniére a mes proches par exemple.
- En tant que libéral il me parait difficile de créer et proposer une ETP sans I'appui d'une structure de santé

- C'est vraiment une chose a laquelle je ne m'attendais pas en faisant cette formation mais oui elle m'a beaucoup apportée sur le plan personnel car parce que je suis aussi 1 patiente et 1 aidante.
J'ai fais plein de PPPP dans ma vie personnelle. Merci

- J'applique ce que j'ai appris au quotidien, dans et en dehors de ma pratique professionnelle

(Qualité de I'animation 1) Le formateur/ la formatrice maitrise le sujet traité.

3 sur 8 28/03/2023, 12:16



Evaluation de formation (satisfaction) https://plateforme.sendoa-formation.fr/mod/feedback/analysis.php?id=3834

I Réponses

Totalement

En partie

Insufisamment

Pas du tout

0 2 4 6 8 10 12 14 1

Afficher les données du graphique

(Qualité de I'animation 2) Le formateur / La formatrice utilise des outils pédagogiques adaptés.
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(Qualité de I'animation 3) Le formateur / La formatrice est a |'écoute des stagiaires et adapte ses réponses aux besoins spécifiques de chacun.
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En partie
Insufisamment
Pas du tout
0 7 4 6 8 10 12 14 1

Afficher les données du graphique
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(Qualité de I'animation 4) La durée et le rythme de la formation me conviennent.
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(Vie de Groupe 1) Les stagiaires participent de maniére active a la formation.
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(Vie de Groupe 2) Le niveau du groupe est homogene.
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(Vie de Groupe 3) Les échanges entre les stagiaires sont enrichissants.
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Remarques / Suggestions sur la vie de groupe

- J'ai trouvé ¢a trés appréciable de réaliser des exercices en groupe, cela nous permettait et de nous mettre en condition pour travailler le travail en équipe et aussi de faire connaissance avec les
autres participants.

- les échanges ont été nombreux et constructifs et toujours bienveillants!
- La rythme a pu étre plus lent au sein de certains groupes de travail

- La Visio n'a pas été un frein pour communiquer. J'ai beaucoup aimé les petits jeu et les travaux de groupe.

Suggestion : Faire une présentation en visio des professions de chaque stagiaire et o ils / elles exercent.

(Logistique 1) Les lalités d'inscription a la formation est simple.
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(Logistique 2) Le référent administratif est a |'écoute et adapte ses ré a mes besoi écifi
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(Logistique 3) Remarques / Suggestions sur la logistique

- Super rien de redire

- J'ai eu un peu de mal personnellement car il me semble que justement le site était en modification pendant mon inscription, mais sinon I'équipe était trés avenante avec les soucis de logistique et
joignable !

- La seule remarque que je pourrais faire au sujet de la formation est la suivante:
formation le samedi et pendant vacances scolaires, ce qui a été un peu compliqué pour 'organisation a la maison...

Sur quel(s) autre(s) thémes avez vous besoin d'étre formé ?

- J'aimerais beaucoup faire la formation sur I'hypnose également la formation ACT.

- Je souhaiterais poursuivre ma formation au niveau ETP, peut-étre avec un DU.
Et surtout psycho-comportemental, pleine conscience...

- L'aspect financement
Démonstrations des ressources pour créer un programme ETP le temps que ca met...

- La pleine conscience, les Troubles des comportements alimentaires

- Les troubles de la déglutition (IDDSI)

Je recommanderais cette formation a un collegue

— Présence

Aller a...

I Reéponses
Evaluation des compétences post formati
Connecté sous le nom « Virginie MOCORREA » (Déconnexion)
ETP octobre novembre 2022
© Documentation Moodle pour cette page
¥ contact@sendoa-formation.fr
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Pourquoi ?

- Connaissances des intervenants, outils et méthodes utilisés, rythme de la formation, dynamisme

- Des parties théoriques bien organisées et complétes permettant de saisir les grands principes. Des parties pratiques vivantes et faisant évoluer notre pratique.
- Pour le sérieux, la qualité du contenu et du formateur.

- en visio

- Car elle est trés accessible et permet d'acquérir beaucoup de notions importantes pour exercer en tant que soignant travailler auprés de patients.

Le contenu est qualitatif, il comprend beaucoup de sources trés intéressantes

- La formation se faisant a distance, il est possible de gérer son temps pour pouvoir la suivre. Les intervenants sont trés pédagogiques, je ne me suis jamais ennuyée, le temps m'a semblé court. Par
ailleurs, leur transmission a été trés enrichissante.

- Car c'est une formation trés compléte vraiment tourné vers la psychologie du patient avec beaucoup de cas concret, d'exercice pour pratiquer et surtout avec des professionnels trés investie chez
lesquelles ont récent vraiment une pédagogie sans faille et une véritable bienveillance. Je I'ai déja recommandé d'ailleurs.
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- Je trouve que tout proffesionnel de santé qui traite des maladie chronique devrais avoir une initiation a ETP pour l'aider dans sa pratique

- Trés bonne qualité, praticité du distanciel. Nombreux exercices qui permettent de s'investir. Le e-learning permet de s'approprier les notions petit a petit, ce qui aurait été non digeste en présentiel
pour moi.

- parce que je suis globalement satisfaite

- formation que tout professionnel c6toyant des personnes atteintes de maladie chronique devrait avoir.

- car compléte et enrichissante

- Car elle est trés formatrice et Duncan est trés bienveillant, trés disponible et prend du temps pour répondre aux interrogations de chacun
- Parce que la formation est de qualité et a su satisfaire mes attentes. J'ai facilement participé alors que je suis de nature introvertie

- Formation compléte, intéressante, intervenants de qualité, outils et méthodologie au top.
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